TELUS Santé Connecté

Aider les patients a rester en contact avec leur équipe de soins, en un seul endroit.

Lapplication TELUS Santé Connecté outille les patients dans leur parcours
de soins, améliore 'engagement et la continuité des soins, et comprend une
nouvelle intégration de Stripe pour des paiements plus rapides et fluides.

Prise de rendez-vous et paiements faciles : Les patients peuvent
réserver en ligne, remplir des formulaires et payer de maniéere
sécuritaire pour des services, y compris des paiements anticipés pour
des rendez-vous a venir, afin de réduire le fardeau administratif.

Efficacité et engagement améliorés : La messagerie bidirectionnelle
chiffrée aide a réduire I'absentéisme et simplifie la communication.

Acceés centralisé et soins virtuels : Le portail patient regroupe

les informations, tandis que les visites virtuelles proposent des
consultations vidéo sécurisées et pratiques, avec des discussions en
direct et des taches a accomplir.
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Encaissement fluide, crypté et pratique des paiements : La solution
intégrée de Stripe automatise les paiements, traite les transactions
avant la prise de rendez-vous et prend en charge les options de
paiement en clinique et dans P'application.
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Passez a TELUS Santé Connecté Pro pour profiter de fonctionnalités qui
améliorent la communication clinique-patient, rehaussent I'image de marque
de la clinique et incorporent la fonction eRéclamations.

facilement des messages importants ou des nouvelles a tous les patients

((Q)) Diffusion instantanée des messages importants de la clinique : Envoyez
g grace a des diffusions dans I'application, en quelques clics seulement.

envoyés par les patients permettent une communication directe avec les

Q Communication facile et rapide avec les patients : Les messages
; cliniques, et des modéles de réponses automatiques sont offerts.

Renforcer Pidentité de marque de votre clinique : La personnalisation
@ avec des caractéristiques de marque, comme les logos et des palettes de
@ couleurs, permettent de refléter I'identité unique de votre clinique et de
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renforcer la reconnaissance de la marque.

Améliorer Pengagement des patients et réduire Pabsentéisme : Les
notifications poussées permettent aux patients d’étre informés en temps
réel des rendez-vous et des changements.

TELUS Santé Connecté vs. TELUS Santé Connecté Pro

Base Pro
Inclus avec DCS Contactez-nous pour
plus d’informations

Réservation en ligne

Messagerie privée

Visite virtuelle

Paiements a travers I'application compatibles avec Stripe
Prépaiement de la réservation

Messagerie initiée par le patient

Personnalisation de marque

Notifications poussées aux patients

Campagne publicitaire a travers I'application °
Questionnaires a remplir au préalable par le patient ®
Intégration d’eRéclamations )

ventesdme@telus.com | telussante.com/connecte
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