
Dossier Collaboratif Santé 
Un DME redéfini.

Le Dossier Collaboratif Santé de TELUS (DCS) redéfinit le DME en proposant une 
solution configurable et unifiée qui englobe à la fois l’expérience des patients et 
celle des professionnels de la santé. 

Le DCS est à l’avant-garde de l’innovation grâce à l’automatisation intelligente, à 
l’analytique avancée et à l’optimisation des flux de travail propulsés par l’IA. Tous 
ces outils réduisent votre charge administrative, favorisent la prise de décision 
clinique et améliorent les résultats pour les patients. 

Gérez l’ensemble de votre pratique avec le DCS. 
Accédez à l’ensemble des fonctionnalités du DME, ainsi qu’à des outils de 
gestion participative du patient, à des soins de santé virtuels et à une tenue 
de dossiers simplifiée – tous facilement accessibles en vous connectant. 
Aucun téléchargement, réseau privé virtuel (RPV), plugiciel ou mise à jour 
n’est requis. Optimisez la prestation des soins grâce à l’accès mobile et aux 
principales intégrations provinciales.

Prodiguez de meilleurs soins grâce à des données de grande qualité. 
Accédez à des informations cliniques et administratives en temps réel. 
Des rapports et des tableaux de bord puissants fournissent des données 
pertinentes et actualisées, favorisant l’automatisation et la productivité.

Maximisez vos flux de travail et votre efficacité. 
Des fonctionnalités entièrement intégrées pour une expérience d’utilisation 
optimale et un maximum d’efficacité. Le DCS est une solution complète 
de dossier de santé numérique comprenant des fonctionnalités natives 
intégrées dès sa conception. 
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Faites participer les patients à leurs 
soins.
Communiquez avec vos patients via le portail 
intégré, qui comprend la prise de rendez-
vous en ligne, les rappels automatisés et la 
messagerie chiffrée. Offrez des soins virtuels 
sans interruption grâce aux consultations 
vidéo et aux outils de prise en charge et de 
suivi des résultats. Les patients peuvent 
payer pour les services facturés au privé et 
télécharger leurs factures pour la couverture 
d’assurance.

Simplifiez les consultations avec les 
patients. 
Personnalisez et automatisez certains 
aspects de vos consultations, tels que la 
prise en charge, le triage, les ordonnances 
et la facturation. Comme les données 
fournies par les patients sont transférées 
dans les notes de consultation, vous pouvez 
vous concentrer sur les soins, et non sur la 
documentation.

« Le DCS est très intuitif, ce qui facilite 
l’intégration du personnel. En une journée, 
les employés deviennent très à l’aise avec 
l’outil. L’interface est agréable à regarder et 
facile à utiliser. Les questionnaires destinés 
aux patients sont fantastiques. Posez vos 
questions comme vous le souhaitez. Les patients 
peuvent y répondre à leur rythme, depuis le 
confort de leur domicile, et vous disposez de 
toutes ces informations avant même le début 
de la consultation. Tout cela fait partie d’une 
merveilleuse plateforme. Au fur et à mesure 
qu’elle s’améliore, vous vous améliorez. »

Dr Panagiotis « Taki » Galanopoulos, MD, MSc, 
FAAFP clinique médicale Blue Water, Vancouver

1-877-570-5581  |  telussante.com/dcs

https://www.telus.com/fr/health/health-professionals/clinics/collaborative-health-record



