
Medesync DME
Offrez des soins psychiatriques 
spécialisés à vos patients.

En matière de DME, il n’existe pas de solution universelle. Conçue par un médecin et 
optimisée pour la psychiatrie, Medesync DME est une solution web, bilingue, fiable et 
conviviale, qui intègre différents outils pour faciliter votre pratique spécialisée. 

Parcourez les dossiers complets des patients 
d’un coup d’œil.
Consultez le sommaire du patient incluant les 
antécédents familiaux, les facteurs de risque, les 
résultats d’examens diagnostiques, et les ordonnances 
au même endroit. Suivez l’évolution de la santé d’un 
patient en consignant ses visites et en comparant ses 
symptômes grâce aux notes chronologiques.

Utilisez des évaluations normalisées pour 
orienter les soins aux patients.
Utilisez les formulaires et autres outils intégrés 
d’évaluation pour vous aider à traiter la dépression, 
l’anxiété, le TDAH et les traumatismes subis durant 
l’enfance. Tirez parti de liens externes vers des 
directives cliniques intégrés dans des formulaires 
dynamiques. 

Améliorez le suivi des médicaments et gérez 
les analyses des patients.
Envoyez des ordonnances aux pharmacies par 
télécopie électronique et traitez les demandes 
de renouvellement de votre DME. Consultez 
les interactions médicamenteuses et les effets 
secondaires, identifiez les patients pour lesquels un 
examen est requis, faites le suivi des résultats en 
attente, et repérez les valeurs anormales.

Facilitez la gestion des demandes de 
consultation.
Personnalisez des modèles conçus pour les 
psychiatres. Envoyez, recevez et triez rapidement 
des demandes de consultation. Communiquez et 
échangez des dossiers de patients cryptés avec 
d’autres professionnels de la santé grâce à MedDialog.

Accédez de partout au DME.
Accédez à distance à votre DME à partir d’un appareil mobile à l’aide de l’application gratuite  
TELUS DME Mobile. Consultez des données sur les patients, gérez les résultats d’examens 
diagnostics, ajoutez des photos de symptômes, et plus encore.



Élevez votre DME au niveau supérieur.
Augmentez l’efficacité de votre clinique, ajoutez de puissants outils à votre DME  
et mobilisez vos patients grâce à Medesync. 

Adaptez votre DME  
Personnalisez facilement le 
sommaire des patients et les 
notes cliniques et créez vos  
propres formulaires électroniques. 

Traitez facilement les 
résultats d’examens 
diagnostiques  
Visualisez les résultats reçus 
et ceux en attente de façon 
individuelle ou pour l’ensemble  
de votre patientèle.

Restez en contact avec  
vos patients 
Utilisez le portail des patients pour 
envoyer de façon sécurisée des 
messages individuels ou de groupe. 
En préparation à la consultation, 
faites remplir des formulaires en ligne 
et permettez la prise de rendez-vous.

Communications entre 
équipes soignantes
Avec MedDialog, échangez avec 
d’autres professionnels de la santé 
et stockez un nombre illimité de 
communications numériques et de 
télécopies électroniques.

Visites virtuelles 
Vous pouvez simultanément 
examiner vos patients à distance par 
consultation vidéo, accéder à leurs 
dossiers médicaux et en faire la mise 
à jour à l’aide de la fonction Visite 
virtuelle du DME de TELUS.  

Renouvellement 
d’ordonnances électronique
Traitez les demandes de 
renouvellement d’ordonnances 
envoyées par les pharmaciens 
dans votre DME et mettez à jour 
automatiquement les dossiers  
dans votre DME et le DSQ.

Votre priorité est de prendre soin de vos patients. La nôtre est de faciliter votre travail.
Ensemble, nous pouvons améliorer la prestation des services dans l’ensemble 

du réseau de la santé .

La puissance de l’information au service de la santé des Canadiens.

Intéressé(e) par Medesync pour votre clinique? 
Communiquez avec un spécialiste DME de TELUS Santé.

1-855-209-7256  |  telussante.com/psychiatrie  
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